Leverans och kopvillkor

FlowControl Sweden AB féljer Kyla-22 med féljande tillagg:

Fraktkostnad
Vara priser galler "fritt vart lager” om inget annat ar verenskommet.

Prisandringar

FlowControl Sweden AB forbehaller sig ratten till prisdndring utan foregaende avisering i de
fall da detta baseras pa valutaférandringar.

Det aligger kdparen att halla sig uppdaterad gallande aktuella priser.

Transportskador

Yttre synlig transportskada anmales av mottagaren till chaufféren och notering om skadan
géres pé fraktsedeln. Ovriga transportskador skall anmalas till transportéren inom 7 dagar.
Alla former av transportskador maste dokumenteras och anmalas till FlowControl Sweden
AB inom 7 dagar efter mottagandet.

Returer:

Varje retur av varor maste féregas av en éverenskommelse mellan oss och kunden.
Varor som returneras till oss forutsatts vara i samma skick som da de mottogs fran oss.

| det fallet returen féranletts av fel som vi ar ansvariga for krediteras kunden fakturerat
belopp utan avdrag.

| dvriga fall sker kreditering till de fakturerade priserna minus returavdrag om 25% samt
eventuell returfrakt.

Returer avseende ej lagerférda produkter godtas e;j.

Vid retur skall kbparen kunna uppge faktura- eller féljesedelsnummer och leveransdatum.

Reklamation / Garanti

Saljarens (FlowControl Sweden AB) ansvar omfattar inte arbetskostnader eller indirekta
skador.

Overenskommelse skall traffas mellan kdpare och séljare fore garantiatgard.
Eventuella reparationer/utbyten skall i férsta hand ske med produkter fran

FlowControl Sweden AB.

Vid garantiansprak maste fakturanummer uppges.

Pa begaran skall utbytt del returneras till FlowControl pa var bekostnad.

Vid godkand reklamation/garanti ersatts dven i vissa fall sidokostnader enligt féljande nivaer:

- kostnad mantimmar max. 400 kr/tim, max 4 timmar erséatts (6vertidskostnader ersétts ej).
- bilkostnad max. 35 kr /mil, max 10 mil per skadetillfalle.
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